RAAMEN Spolufinancovano
et Evropskou unii

ETICKY KODEX LIGY OTEVRENYCH MUZU (LOM)

Tato vnitfni norma stanovuje zakladni principy a hodnoty, kterymi se fidi vSichni
zaméstnanci, lektofi a dobrovolnici Ligy otevienych muzl (dale jen “LOM”) pfi své
praci.

Vzhledem k rlznorodosti zplsobl prace v jednotlivych programech LOM kazdy
program vytvari vlastni eticky kodex, ktery reflektuje specifika dané oblasti. Tyto
kodexy v8ak v Z&dném pripadé nesmi byt v rozporu s kodexem LOM.

Dokument neni zavazny pro plsobeni mimo LOM, v pfipadé potreby ale mize slouzit
jako indikativni navod.

HLAVNI HODNOTY

1. ODPOVEDNOST
«  Prijimédme plnou odpovédnost za kvalitu nasi prace a jeji dopady
«  DodrZujeme své zavazky a sliby vaci klientlm, koleglm i partnerlm
« Aktivné se angazujeme ve spoleCenskych tématech souvisejicich s poslanim
LOM
«  Dbame na fadné nakladani s davérnymi informacemi a osobnimi Udaji
+  Prdbézné reflektujeme svou praci a usilujeme o jeji neustalé zlepSovani

2. ODVAHA
« K pracovnim vyzvam pfistupujeme s odhodlanim a odvahou jako organizace i
jeji Clenové
« Nebojime se pojmenovéavat obtizna témata a pracovat s nimi

«  Primérené posouvame vlastni hranice i hranice nasich klientd pro jejich
osobnostni rdst

«  Vystupujeme ve prospéch naSich hodnot i v situacich, kdy to neni snadné
+  Méame odvahu pfiznat chybu a poucit se z ni

3. ORIGINALITA
«  Podporujeme inovativni pfistupy a kreativni feSeni
+  Respektujeme jedineCnost kazdého Clovéka a jeho Zivotni situace
«  Vytvarime nové metody a postupy, které reflektuji aktuaini potfeby muzi
«  ZUstadvame sami sebou a nevnucujeme klientdm jediny spravny model ¢i cestu
« Hleddme rovnovahu mezi osvédcenymi postupy a inovacemi
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4. OTEVRENOST

«  Komunikujeme upfimnég, srozumitelné a transparentné

« Jsme otevreni raznym pohledlm, zpétné vazbé a novym myslenkam
+  Vytvafime bezpecny prostor pro sdileni a dialog

*  Respektujeme odlisné nazory a zkuSenosti

«  Aktivné naslouchame potfebam nasich klientu, kolegl i partnert

5. VZTAH KE KLIENTUM
«  Respektujeme dustojnost, integritu a autonomii klient(
«  Sluzby poskytujeme na zakladé informovaného souhlasu
« Udrzujeme profesionalni hranice ve vztahu s klienty
«  Zachovavame davérnost informaci ziskanych pfi praci s klienty

+ Dbame na to, aby nase sluzby byly dostupné a uzite€né pro rozmanité skupiny
klient(

6. VZTAH KE KOLEGUM A ORGANIZACI
« Jedname s respektem vici koleglim a podporujeme spolupracujici prostiedi
«  Sdilime znalosti a zkuSenosti s cilem zvySovat kvalitu sluzeb
«  Re8ime konflikty konstruktivné a s respektem
«  Dbéame na vlastni duSevni a fyzické zdravi a podporujeme wellbeing v tymu
«  Reprezentujeme LOM dustojné a v souladu s jeho hodnotami

7.VZTAH K PROFESI A SPOLECNOSTI
«  Prdbézné se vzdélavame a rozvijime své odborné kompetence
«  Prispivame k rozvoji poznani v oblasti prace s muzi
«  Zasazujeme se 0 pozitivni zmény ve spole¢nosti v souladu s poslanim LOM
«  Respektujeme lidska prava a odmitame jakoukoliv formu diskriminace
«  Zohlednujeme principy udrzitelnosti a odpovédnosti vici budoucim generacim

8. OCHRANA DETIi A ZRANITELNYCH OSOB

«  Prioritou nasi prace je bezpeci a ochrana prav vSech zGCastnénych, zejména
déti a zranitelnych osob

«  Aktivné predchazime situacim, které by mohly vést k Gjmé nebo zneuziti

« Okamzité reagujeme na podezieni Ci zjiSténi tykajici se ohrozeni déti a
zranitelnych osob

«  Pripréaci s rodinami vzdy zohlednujeme nejlepsi zajem ditéte

«  Respektujeme pravo déti byt slySeny v zalezitostech, které se jich tykaiji
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PLATNOST KODEXU

+ Tento eticky kodex je zavazny pro vdechny zaméstnance, dobrovolniky LOMu i
pfipadné dalsi spolupracovniky, ktefi jednaji nebo vystupuji jménem LOMu.

* Programy cCi projekty LOMu mohou vytvorit podrobngjsi etické kodexy dle
vlastnich potreb, ty v§ak nesmi odporovat tomuto kodexu. V pfipadé rozpor(
ma vzdy prednost eticky kodex LOMul.

« Uvedené osoby musi byt s pfislusnym etickym kodexem sezndmeny nejpozdéji
pfi podpisu smlouvy. V pfipadé poruSeni kodexu bude situace feSena v souladu
S vnitfnimi normami organizace.

« Hlavnim zpUsobem feSeni je zpravidla okamzitad naprava a likvidace pfipadné
Skody.

UCINNOST KODEXU
«  Eticky kodex LOM je (€inny od 1.5.2025

Schvéleno na rozSifené poradé managementu organizace, dne 3.4.2025
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